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Deutscher Berufsverband
fiir Pflegeberufe (DBfK) -
Unsere Leistungen

Der

DBfK ist die groBte Interessenvertretung der beruflicnen Pflege in Deutschland.

Leistungserbringer der ambulanten und teilstationaren Pflege werden auf Bundesebene durch
den DBfK Bundesverband sowie auf Landesebene durch die Regionalverb'ande DBfK Nordwest
e.V. und DBfK Sudost, Bayern—MitteIdeutschland e.V. vertreten. In Ihrer Existenzgrindungsphase
und als Betriebsinhaber/in unterstitzen wir Sie: Geht es um Ihre Rechte und Pflichten als
Arbeitgeber/in, haben Sie Fragen zur Abrechnung oder Betriebswirtschaft, sind wir Ihr starker
Partner. Wir versorgen Sie mit allen wichtigen Informationen und vertreten Ihre Interessen
gegenuber der Politik und bei Behorden.

Wir beraten Sie in Fragen

sur Existenzgrindung

zur Betriebsfuhrung

zu Pflege und Betreuung

zum Arbeits- und Leistungsrecht

zur Qualitatssicherung

zu Qualitatsprufungen durch MDK, PKV und Heimaufsicht
zu innovativen Versorgungskonzepten

rund um die Pflegeeinrichtung.

Als Mitglied erhalten Sie

die Fach- und Verbandszeitschrift

regelmaBige Informationen zu aktuellen Themen
Arbeitshilfen und Mustervertrage

den exklusiven Zugang zum geschitzten Downloadbereich.

Wir machen uns stark fur Sie

bei Vertrags- und Vergutungsverhandlungen auf Landesebene
in Ausschissen und Gremien auf Landes- und Bundesebene
bei Ministerien und Behorden auf Landes- und Bundesebene.

Wir bieten Ihnen ein breites Fort- und Weiterbildungsangebot zu vergunstigten Preisen, unter
anderem zu den Bereichen Pflege, Recht, Management, Kommunikation und Qualitétsentwicklung.
Dieses Angebot gilt ibrigens auch fur Ihre Mitarbeiter/innen.

Wir ermdglichen IThnen Verglinstigungen und Sonderkonditionen

beim Einkauf von Fahrzeugen, Software, etc.

bei Dienstleistungen, Z. B. Abrechnungéen

far Ihre Betriebshaftpﬂichtversicherung und Betriebsrechtschutzversicherung
fur Ihre Altersvorsorge

bei Rahmenvertragen, Z. B. zum Arbeits- und Gesundheitsschutz oder
Pflegekursen und individuellen Schulungen (§ 45 SGB XI).

Wenn Sie sich als Leistungserbringer durch den DBfK vertreten lassen wollen, nehmen Sie bitte
Kontakt mit uns auf.

Ausfuhrliche Informationen unter http://www.dbfk—unternehmer.de

Deutscher Berufsverband fir Pflegeberufe (DBfK) e. V.
Alt-Moabit 91, 10559 Berlin

Stark fiir Pflege- i K
Unternehmer/innen

Deutscher Berufsverband

www.dbfk-unternehmer.de fiir Pflegeberufe

Kodex fur Pﬂegeunternehmerinnen

und Pflegeunternehmer im DBfK

Wir Pﬂegeunternehmerinnen und
Pflegeunternehmer im Deutschen
Berufsverband fir Pflegeberufe (DBfK)...

Artikel 1

_..sichern durch unser konzeptionelles und betriebswirtschaftliches
Denken, Wissen und Handeln die Kontinuitat unserer Pflege-
unternehmen.

Artikel 2

...sind uns unserer Verantwortung fur die Gesellschaft und die Umwelt
bewusst.

Artikel 3

...wissen, dass Mitarbeiterzufriedenheit die Voraussetzung far Patienten/
Kunden-Zufriedenheit ist.

Artikel 4

...pflegen und begleiten den Menschen als Individuum in seiner
Lebenssituation.

Artikel 5

...arbeiten partnerschaftlich mit verschiedenen Vertrags- und Koopera-
tionspartnern zusammen.

Artikel 6

___unterstitzen unseren Verband, tragen seine Grundsatze und Ziele
mit und weiter. Durch unsere Mitgliedschaft im DBfK signalisieren wir
unser berufspolitisches Denken und Handeln.

Stark fiir Pflege-
Unternehmer/Innen

+DBfK

Deutscher Berufsverband

www.dbfk-unternehmer.de fiir Pflegeberufe



Pﬂegeunternehmerinnen
und Pﬂegeunternehmer

Wir Pﬂegeunternehmerinnen und Pfleg

eunternehmer im DBfK sichern durch un-

ser konzeptionelles und betriebswirtschaftliches Denken, Wissen und Handeln

die Kontinuitat unserer Pﬂegeunternehmen.
Im Bewusstsein, ein wichtiges Element im sozialen Gefluge der Gesellschaft zu sein,

treten wir mit Selbstbewusstsein und Stolz unsere Pﬂegeunternehmen.
Wir ubernehmen die Verantwortung fur die fachliche Qualitat und die Wirtschaftlichkeit

unserer Leistungen.

-

Gesellschaft / umwelt
i DBfK sind uns

Wir Pﬂegeunternehmerinnen und Pﬂegeunternehmer im
Gesellschaft und die Umwelt bewusst.

unserer Verantwortung fur die
ich Entscheidende

Unser Handeln ist fair, ethisch und umweltbewusst. Als verantwortli
haben wir Pﬂegeunternehmerinnen und Pﬂegeunternehmer stets auch die langfristigen
Folgen unseres Handelns fur Gesellschaft, Sozialsysteme und Umwelt zu bedenken.

Wir handeln bedarfsorientiert, beratend und praventiv und fordern die Bildung sozialer Netze.
Unsere unternehmerischen Entscheidungen sollen hinsichtlich sozialer, regionaler und die

ver-

nehmerinnen und Pflegeunternehmer im DE vissen, dass
ung fur patienten/ Kunden-Zufrieden-

14

Wwir Pflegeunter
Mitarbeiterzufriedenheit die Voraussetz

heit ist.
Im Bewusstsein unserer Rolle tragen wir die Verantwortung fur ein funktionierendes Team.

Wir wissen, dass ein Pﬂegeunternehmen von seinen Mitarbeitern reprasentiert wird. Nur
gemeinsam sind die Unternehmensziele zu erreichen.

Gegenseitige Wertschatzung ist unabdingbar fur ein erfolgre
Unternehmen.

iches Miteinander in unseren

Wir respektieren selbstversténdlich, dass unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch In-
teressen, Pflichten und Verantwortungen auBerhalb der Arbeitswelt haben.
Wir stehen fur einén zuverlassigen Informationsfluss, ehrliche Kommunikation, klare Regeln

Pflegekunden
Wir Pﬂegeunternehmerinnen und Pﬂegeunternehmer im DBfK pflegen und be-
gleiten den Menschen als Individuum in seiner Lebenssituation.

Wir respektieren kulturelle, religiose und sonstige individuelle Bedirfnisse des Patienten/
Kunden und seines sozialen Umfelds.
Wir garantieren, dass die Pflege unter standiger Verantwortung einer Pflegefachperson
durchgefuhrt wird. Wir berucksichtigen dabei den aktuellen pﬂegewissenschaftlichen Kennt-
nisstand auf der einen und die Wiinsche des patienten/Kunden auf der anderen Seite.

.

und Vertragspartner

d Pﬂegeunternehmer im DBfK arbeiten partner-
und Kooperationspartnern zusammen.
und verantwortungsvol—
als gleichberechtigt an
Datenschutzbestim—
vertragskonformen

Kooperations-

Wir Pﬂegeunternehmerinnen un
schaftlich mit verschiedenen Vertrags-
Diese Z7usammenarbeit ist gepragt von einem offenen, respekt-
len Umgang. Wir sehen alle Vertrags- und Kooperationspartner
und tauschen relevante Informationen unter Berticksichtigung der
mungen aus. wir verpfli n uns zu einem fairen Wettbewerb und

Handeln und halten uns an getroffene Zusagen und Absprachen.

Wir Pﬂegeunternehmerinnen und Pﬂegeunternehmer im DBfK unterstiitzen
unseren Verband, tragen seine Grundsatze und Ziele mit und weiter. Durch
unsere Mitgliedschaft im DBfK signalisieren wir unser berufspolitisches Denken

und Handeln.

Unternehmertum ist eine Auspragung der Profession
Unterstutzung der Ziele des verbandes wirken wir an Mein
dungsprozessen mit. Wir nehmen die Moglichkeit wahr, die

lung als soziale Notwendigkeit zu S

der DBfK. Zur
und Entschei-
Aufgabenstel—
Selbst-

Pflege, dafur steht
ungsbildungs-
Pflege in ihrer
tarken und als eine gesellschaftlich wertvolle

Auf der Grundlage gegenseitiger und eigener Wertschatzung schaffen wir mitarbeiter- und

unternehmerfreundliche Rahmenbedingungen. Eigene Uberlastungen gilt es zu erkennen und
diesen vorzubeugen. Die Sorge und Vorsorge fur uns selbst und unsere Familien ist uns wich-

tig.

Wir fordern fachliche Innovationen, erkunden neue Handlungsfelder und Verantwortungs-

bereiche fir die Pflege und sind der Pﬂegewissenschaft verlassliche Partner.
Fur eine gerechte Vergutung unserer Leistungen setzen wir uns ein. Unser Ziel ist ein ver-
antwortungsbewusster Umgang mit unseren Ressourcen.

Umwelt petreffender Auswirkungen hinterfragt werden.
Wir bilden aus bzw. unterstutzen die Ausbildung in den Pflegeberufen.

Wir treten in der Gesellschaft fur die Anerkennung und Wertschatzung

genden ein.
Wir Pﬂegeunternehmerinnen und Pﬂegeunternehmer b
auf gesellschaftlicher Ebene.

der beruflich Pfle-

eteiligen uns am ethischen Diskurs

n in unseren Unternehmen.
itarbeiter entsprechend ihrer Ressource
sozialen KOmpe <

geregelte Verantwortlichkeite

Wir setzen unsere Vitarbeiterinnen und i
ermoglichen ihnen zur Forderung der beruflichen sowie der

lich Fort- und Weiterbildungen.

Eine verlassliche Dienst- und Urlaubsplangestaltung ist uns wichtig.

Wir tbernehmen Verantwortung far die Rahmenbedingungen Zur Arbeitssicherheit und zur
Gesundheit unserer Mitarbeiter. Die Instrumente und MaBnahmen zur Ausfuhrung unserer
Tatigkeit in diesem Sinné sind uns bekannt.
Wir Pﬂegeunternehmerinnen und Pﬂegeunternehmer im DBfK
terinnen und Mitarbeitern eine faire Vergutung der von ihnen

erbrachten Leistungen ZU.

und

sichern unseren Mitarbei-
fur unsere Unternehmen

Mit dem Patienten/Kunden werden verbindliche Vereinbarungen getroffen. Wir Pfle-
geunternehmerinnen und Pﬂegeunternehmer stellen sicher, dass diese Vereinbarungen
kontinuierlich in Bezug auf Effektivitat und Effizienz evaluiert werden.

Die Wahrung der Privatsphare sowie der sensible Umgang mit Informationen sind uns

selbstverst'a'mdlich.
Die ,Charta der Re

chte hilfe- und pﬂegebedUrftiger Menschen" ist far uns bindend.

uns eine

Korrekte und transparente Abrechnungeén unserer Leistungen sind far

Selbstversténdlichkeit.
Eine verantwortungsvolle Unternehmensthrung beinhaltet die Forderung

sprechenden Vergutung.
Wir Pﬂegeunternehmerinnen und Pﬂegeunternehmer erbringen unsere Leistungen auf

dem jeweils aktuellen stand des Wissens. Wir vertreten gemeinsam mit unseren Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern unsere pﬂegefachliche Kompetenz.

nach einer ent-

verstandlichkeit zu etablieren.
Unsere Erwartung an den DBfK als unseren Berufs- und Leistungserbringerverband

ist eine starke und selbstbewusste Vertretung der Pﬂegeunternehmerinnen und Pflegeunter-
nehmer in den verschiedenen Gremien sowie in Vertrags- und VergUtungsverhandlungen.
Die Forderung des ehrenamtlichen Engagements im Verband ist fur uns soO selbstver-
standlich wie die Entrichtung der entsprechenden Mitgliedsbeitrége.

Die Weiterentwicklung der Pflege spiegelt sich in unserer taglichen Arbeit wider.

Als Mitglieder im DBfK sind wir dem ,,ICN—Ethikkodex fur Pflegende” verpflichtet.




